Arbeitsbedingte und gesundheitsbezogene Ressourcen
alter werdender Fuhrungskrafte-
Untersuchungen zur Vitalitat und Arbeitsfahigkeit in einem Unternehmen

Gabriele Freude
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Gliederung
« Ausgangslage
» Methodik: Vitalitat und Arbeitsfahigkeit

» Einige Ergebnisse zur Charakterisierung
von Vitalitat und Arbeitsfahigkeit von
Fuhrungskraften

 Mogliche Ressourcen hinsichtlich alters-
assoziierter Veranderungen von Vitalitat
und Arbeitsfahigkeit
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Ausgangslage

Entwicklung des Durchschnittsalters
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* Prognose hinsichtlich der Entwicklung der Altersstruktur
(Altersstrukturanalyse)

* Anliegen des Unternehmens: Vitalitatsdiagnostik an
FUhrungskraften zur Reflektion eigener altersabhangiger
Veranderungen

« Datenerhebung: Vitalitatsindikatoren, Arbeitsféhigkei_’_[,
Stress, Einstellungen gegenuber Leistungsfahigkeit Alterer

Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
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Vitalitat

alters- und geschlechtstypische Funktionstuchtigkeit
und Befindlichkeit eines Menschen in der Einheit

- vom physischen Funktionszustand,
« vom mentalen Funktionszustand,

« und der sozialen Kompetenzen

Bundesanstalt fir Arbeitsschutz




Biologisches Alter
(Funktionsalter)

« das vitale Alter
- MaB fur die Auspragung der alterstypischen

Veranderungen eines biologischen Systems
- es beschreibt den funktionellen Zustand eines
Organismus zu einem bestimmten Zeitpunkt seines

chronologischen Alters

 biologisches und kalendarisches Alter konnen erheblich
voneinander abweichen

Bundesanstalt fir Arbeitsschutz




Arbeitsfahigkeit

Beschreibt die Fahigkeit eines Menschen, eine gegebene Arbeit
zu einem bestimmten Zeitpunkt zu bewaltigen (limarinen).

Interaktionistischer Ansatz: Arbeitsfahigkeit eines Beschaftigten
wird bestimmt durch seine individuellen Ressourcen und
Charakteristika seiner Arbeit

Ansatze der Pravention: Gesundheit, Werte, Bildung, Arbeit

WAI-Netzwerk: www.arbeitsfaehigkeit.net




Methodik: Vitalitatsdiagnostik

Testbatterie mit 56 Einzelindikatoren

des Herz-Kreislaufsystems:
Ruheblutdruck, leistungsphysiologische Kreislaufparameter,
Vitalkapazitat

des Bewegungssystems:

psychomotorisches Grundtempo, visomotorische Koordination,
Muskelkraft

Korperzusammensetzung (BIA)

kognitive Funktionen:

Reaktionsfahigkeit, Konzentrationsfahigkeit,
Problemlosefahigkeit, kognitive Umstellfahigkeit
Personlichkeitsmerkmale:

Rigiditat, Stressdisposition, Extra-/Introversion
soziale Kompetenzen:

Kontaktfahigkeit, autoritares Rollenverhalten,
Anpassungsfahigkeit

Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
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Fragebogen zur Bestimmung der Arbeitsfahigkeit:
Der Work Ability Index

»item* (Aspekt) Punkte

1. | derzeitige Arbeitsfahigkeit im Vergleich mit der besten 0-10
jemals erreichten Arbeitsfahigkeit

2. | derzeitige Arbeitsfahigkeit in Bezug auf die korperlichen 2-10
und psychischen Anforderungen der Arbeit

3. | aktuelle Zahl arztlich diagnostizierter Krankheiten 1-7

4. | AusmaB von Arbeitseinschrankungen aufgrund der 1-6
Erkrankung / Verletzung

5. | krankheitsbedingte Ausfallstage wahrend der letzten 12 1-5
Monate

6. | eigene Einschatzung der Arbeitsfahigkeit in den 1,4,7

kommenden 2 Jahren

7. | mentale Ressourcen und Befindlichkeiten 1-4
SUMME | 7-49




Stichprobe

* 49 Fuhrungskrafte (ca. 75%)
» durchschnittliches kalendarisches Alter: 48,8 Jahre (35-64)

60-64 Jahre 30-39 Jahre
6% 12%

50-59 Jahre

43% 40-49 Jahre

39%

* beruflicher Abschluss: 49% Hochschulabschluss, 26,5% Fachhoch-
schulabschluss, ubrige: Meister-, Technikerabschluss, Lehre

- Familienstand: 91,8% verheiratet, 2% ledig, 2% geschieden
* 1 oder mehr Kinder unter 15 Jahre: 38,8%
 vorherige Abstimmung mit dem Betriebsrat

- Untersuchung auf freiwilliger Basis (Einwilligungserklarung, Erklarung
zum Datenschutz)
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Subjektive Bewertunqg des Alters:
ich fihle mich jdnger: 61,2 %
ich fGhle mich so alt wie ich bin: 36,7 %
ich flihle mich &lter: 20 %

M biologisches

Alter

] kalendarisches

Alter

gesamt




Interindividuelle Variabilitat zwischen Fuhrungskraften
dleichen kalendarischen Alters

biologisches Alter
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WAI (gesamt)
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Arbeitsfahigkeit
(WAI)

»sehr gut”
(44-49)

. gut“
(37-43)

»,maBig“
(28-36)

,,Schlecht
(7-28)




Mean WAI Score

Altersabhangige Veranderungen der Arbeitsfahigkeit bei
unterschiedlichen Berufsgruppen
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—1 Arzt
2 Krankenpflege (exam)
3 krankenpfl (nicht exam)
4 Pfarrer
——5 Priester
——6 anderer Akad
——8 Administration, low
9 Administration, med.
10 Feuerwehr/Rettung
11 Administration, high
12 Erzieher
14 Sozialarbeiter/in
15 manueller Arbeiter
——17 Lehrkraft
18 Flhrungskrafte

35

99
16+ 30+ 45+
Arbeitsfahigkeit Punktzahl
niedrig 7-97
Alter mittelmaBig 28 - 36
gut 37-43
hoch 44 - 49




Ressource:

Subjektive Bewertung
hoher Arbeitsbelastungen

o Zeitdruck

aber
belastet mich gar nicht / maBig

haufige Arbeitsunterbrechung

aber
belastet mich gar nicht / maBig

héufige Uberstunden

aber
belastet mich gar nicht / maBig

Das Belastungs-Beanspruchungs-Konzept: Beide Personen bewiltigen die glei-
che Belastung, erfahren jedoch eine unterschiedliche Beanspruchung

73,5 %

63,3 %

91,8 %

83,7 %

75,5 %

73,5 %




Ressource:

Kompensation hoher
Arbeitsbelastungen durch ein hohes
ManB an Gratifikation

\7 § Alternativ Qx;h( hkeiten
be 1R strategischen (

- sie erhalten vom Vorgesetzten die Anerkennung, die sie verdienen

ja

85,7 %

* sie erhalten von den Kollegen die Anerkennung, die sie verdienen

ja

95,9 %

* sie erhalten in schwierigen Situationen angemessene Unterstitzung

ja
* sie werden bei ihrer Arbeit ungerecht behandelt - nein

« wenn sie an die erbrachte Leistung denken, halten sie ihr
Gehalt fir angemessen ja

89,9 %
91,9 %

77,6 %
baua




Ressource

Arbeitsplatzsicherheit

* 91,8% geben an, dass ihr Arbeitsplatz nicht gefahrdet ist (ERI)

« 79,6% erwarten keine Verschlechterung der Arbeitsbedingungen
(ERI)

* 93,9% vergeben den hochstmoglichen Punktwert bei der Frage
~Waren Sie in der letzten Zeit zuversichtlich, was die Zukunft
betrifft ?“ (WAI)

Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin




Ressource:

kognitiv-emotionale Bewertung der Arbeitssituation
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Erflllung der taglichen
Arbeit mit viel Freude - 87,8%

subjektive Einschéatzung

—1 Arzt
2 Krankenpflege (exam)
3 krankenpfl (nicht exam)
4 Pfarrer

——5 Priester

——6 anderer Akad

——8 Administration, low
9 Administration, med.
10 Feuerwehr/Rettung
11 Administration, high
12 Erzieher
14 Sozialarbeiter/in
15 manueller Arbeiter

—— 17 Lehrkraft
18 Fuhrungskrafte (Metallindustrie)
99

des eigenen Aktivitatszustandes - 100% sehr gut




Ressource: Bildung

( 49%-

Hochschulabschluss, 26,5%- Fachschulabschluss,

18,4%- Meister- bzw. Technikerabschluss)

Mean WAI 5: Krankheitsbedingte Ausfalltage der letzten 12 Monate
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bei Berufsgruppen unterschiedlicher Qualifikation

\ —1 Arzt
2 Krankenpflege (exam)
3 krankenpfl (nicht exam)
\ 4 Pfarrer

——5 Priester
——6 anderer Akad
——8 Administration, low
9 Administration, med.
% 10 Feuerwehr/Rettung
e 11 Administration, high
< = 12 Erzieher
\ 14 Sozialarbeiter/in
e 15 manueller Arbeiter
——17 Lehrkraft
18 Fuhrungskréafte (Metallindustrie)
99

3,5
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Ressource:

Gesundheitsbezogenes Verhalten

Rauchgewohnheiten: nein 63,3 %
nicht mehr 20,4 %
ja 14,3 %
Sport: ja 85,7 % 4,1% taglich,

40,8 % 2-3 x pro Woche
34,7 % 1 x pro Woche
6,1 % selten

nie 14,3 %

BMI: Normalgewicht 30,6 %
(BMI 18,5-24,9)
Praadipositas 61,2 %
(BMI 25,0-29,9)
Adipositas 8,2 %

(BMI > 30)




Ressourcen Alterer: Erfahrungswissen, Arbeitsmoral, Loyalitat,
Qualitatsbewusstsein

Sind die aufgelisteten Merkmale ausgepragter
- bei Alteren ?
- bei Jungeren ?
- gibt es keine Unterschiede?

Erfahrungswissen:gf : : 98 : :
Arbei'[smoral_fj L I (83 ( I 458
Loyalitét_/j | 63.3 | | ( ’%6[7
Psychische Belastung_/j 42]0 I( 28.6 | & lzx 4
Qualitatsbewu Btsein_/j | 15 | | bl | 208
Theoretisches Wissen_/j 41 9 | C lss 8 | 163
Teamféhigkeit_f 0 | C —— G2
Flexibilitét_/j 64 | 14 | 96 a2
Kreativitét_% 17 9 | C | 30 | Z
Lernbereitschaft_% 403 (I L I 3
Lernféhigkeit_/j 2 14 | = | Z
Kérperl. Leistungsfahigkeit & 34 r 66 ,
0% 20I% 4OI°/o 660/0 80I°/o 1 OIO%

O kein Unterschied O eher bei Jiingeren O eher bei Alteren




Schlussfolgerungen

* hohes Maf3 an Vitalitat und Arbeitsfahigkeit, insbesondere auch unter
den alteren FUhrungskraften

« Haufung von Faktoren/Bedingungen mit salutogenetischem Potential:
(gute Bewaltigung der Arbeitsanforderungen, Hohe Gratifikation,
Arbeitsplatzsicherheit, hoher Bildungsgrad, Moglichkeit der
Qualifikation, Freude bei der Arbeit, gesundheitsbewusstes Verhalten)

 70% Beteiligungsquote - Positivauswabhl

« ,salutogenetisches Modell*

« Forschungsbedarf: vergleichende Analysen zu anderen Berufsgruppen,
Langsschnittstudien




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

email: freude.gabriele@baua.bund.de




Risikofaktor: Stress (Forisetzung)

Erholungs(un)fahigkeit
- es fallt schwer, nach der Arbeit abzuschalten: 28,5 %

- Schlafschwierigkeiten aufgrund beruflicher
Probleme: 14,3 %

- Schwierigkeiten, auch im Urlaub von der Arbeit
abzuschalten: 16,3 %

»,hohe intrinsische Verausgabungsbereitschaft®

und Arbeitsmedizin
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Arbeitsfahigkeit

» Fahigkeit, die Arbeitsanforderungen zu erflllen
« Interaktion von individuellen Ressourcen und konkreten
Arbeitsanforderungen

« Gestaltungsfelder zur Férderung der Arbeitsfahigkeit (,Haus der
Arbeitsfahigkeit®; llmarinen):

Leistungsfahigkeit und Gesundheit

Kompetenzen/ Weiterbildung,

Werte (Einstellungen, Motivationen),

Arbeit (Arbeitsumgebung, Arbeitsinhalte, Organisation, Fiihrungsverhalten)

Beschaftigungsfahigkeit

* wird durch die Bedingungen am Arbeitsmarkt definiert

« Employability (EU- Kommission): Fahigkeit einer Person, auf der Grundlage ihrer
fachlichen und Handlungskompetenzen, Wertschopfungs- und Leistungsfahigkeit ihre
Arbeitskraft anbieten zu kdnnen und damit in das Erwerbsleben einzutreten

- gute Arbeitsfahigkeit ist in der Regel die Voraussetzung fur eine gute
Beschaftigungsfahigkeit




Quick-Check zur zukunftsorientierten Personalpolitik (modifiziert)

Trifft eher | Trifft eher
4l nicht zu

Die Altersstruktur in Ihrer Abteilung besteht zu gleichen
Teilen aus jungen (bis 30 Jahre), “mittelalten” (30-50 52,1 % 47,9 %
Jahre) und &alteren Mitarbeitern (50+)

Die Arbeitstatigkeiten lhrer Mitarbeiter sind so gestaltet,
dass sie diese bis zum 65. Lebensjahr ausflihren 83,7 % 16,3 %
kdnnen.

Ihre Mitarbeiter werden aktiv bei der Gestaltung ihrer

Arbeitsbedingungen beteiligt. 95,9 % 41 %

Alle Mitarbeiter ihrer Abteilung — auch altere — erhalten
die Chance, sich zu qualifizieren und ihre Kompetenzen 100,0 % 0 %
Zu erweitern.

Der Wissensaustausch zwischen alteren, erfahrenen
Mitarbeitern und dem Nachwuchs wird in [hrer Abteilung 91,7 % 8,3 %
gezielt gefordert.

Allen Mitarbeitern in Ihrer Abteilung wird eine berufliche

Entwicklungsperspektive geboten. 76,1 % 23,9 %




Mean WAI 1: Derzeitige AF im Vergleich mit jemals bester

—1 Arzt
2 Krankenpflege (exam)
3 krankenpfl (nicht exam)
4 Pfarrer

——5 Priester

—— 6 anderer Akad

—— 8 Administration, low
9 Administration, med.
10 Feuerwehr/Rettung
11 Administration, high
12 Erzieher
14 Sozialarbeiter/in
15 manueller Arbeiter

—— 17 Lehrkraft
18 FUhrungskrafte (Metallindustrie)
99

16+ 30+ 45+

Alter




Fitness,
Bewegung

Ernahrung

Vitalitatsdiagnostik 'basic plus' e Vitalitatsdiagnostik 'basic plus' -
UntNr.
Geb. Datum: 19 | Startfrequenz 11,00 Hz | m |
Gewicht - 20 | Testmotivation 1,30 Hz | I ]
Sitiaseis 21 | Psychomotorische Ausdauer 10,60 Hz - '
22 | Viseomotor. Koordination / Zeit 6431 sek. | Ty
o 23 | Viseomolor. Koordination | Fehler 16,00 = [ |
24 | Opiische Reaktion a0 meek || CE
o L. = = 25 | Ahustische Reaktion oo meek | 1 |
I 2 | Disstolischer Biutdueck 8s00  mmHg | el [ [ | 50| I — oo mex Wl T
. 3 | Pulse Performance Index 160 - $ 27 | Verbels Renktonsniighes T =0 - T
ll 4 | Pulsfrequenzdifierenz 65,00 win. (RN O ) 28 | Kogave R = . e —
I 5 | Belastungspuls a0 tmn | BN | [ ] 20 | Kognitive Umstelahigkeit SN 1 ——
l 8 | Belastungszelindex 400 i (T 1 30 | Konzentrationsvermogen / Zeit 18000  sek. [ 1
B 7 | Vialkapazitat 8563 % B W 31 | Konzentralionsvermagen | Fenler 1,00 T
l 8 Hypoxie-Zeit F sek. - [ [ 32 | Strateglenbiidung 240,40 e - T |
9 | Handkraft 2200 kp =l 33 | Gedachiiskeistung 88,00 B
10 | Fetmasse 31,40 kg | I 34 | Orientierungsvermagen 49,00 T ]
B 11 | Adivzelimasse 27,45 kg [ I W 35 | Umsteli@higkeit 176 B 1
12 | Decayed Missing Filled Teeth 32,00 = I 38 | Kbmeriche Befindiichkeit 6,00 T
13 | Sehvermigen rechts 33,00 % R ﬁ il 37 | Emotionales Wohibefinden 2,00 [ 1 |
14 | Sehvermbgen links 2500 % = [l 38 | Edro-niroversion 18,00 | .
15 | Horverlust rechts 2048 Hz 0.40 % B Hl 3¢ | Rigiarat 24,00 T ]
16 | Horverlust rechts 4096 Hz 005 % BT i 40 | Stressanfalighsit 200 | I
17 | Horverlust links 2048 Hz 130 % - C__ ] [l 41 | Sozialer Stress 59.00 - ]
18 | Hérverust links 4096 Hz 0,10 % - [ ] %2 | Sozisie Dominan: 00 | Il
| 43 | Soziale Potenz 47,00 W T ]
+ optimal fur die Altersklasse W 44 | Soziale Aktivitst / Pflichten 90,00 - | O e
Il .

[l 45 | Soziale Aktivitit | Freized

Dieser Ausdruck wurde erstellt am

Stress-

management

HauUa:

Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin




Praventionsansatze

individuelle Ebene

- Gesprachsleitfaden- Sensibilisierung von Flhrungskraften Gber die Reflektion
eigener altersabhangiger Anderungen von Vitalitatsparametern

- Risiken/Ressourcen

- welche Einflussmoglichkeiten gibt es - welche MaBnahmen kbnnen empfohlen
werden (Stress, Arbeitsfahigkeit, korperliche und psychomentale
Leistungsfahigkeit)

betriebliche Ebene

- Kommunikation von ,Risikobereichen® (Stress, Schichtarbeit, kdrperliche

Arbeit)
- Einstellungen gegentber der Leistungsfahigkeit Alterer

und Arbeitsmedizin




Ergebnisse der Evaluation durch die Unternehmensleitung
(Befragung der beteiligten FUhrungskrafte)

- 96% haben diese Aktion als sehr gut bewertet

- 81% haben konkrete Hinweise fur eine gesunde Arbeits- und
Lebensgestaltung erhalten

- Schwerpunkte lagen dabei in den Bereichen ,Umgang mit Stress“ und
.korperliche Gesundheit®

- 63% setzen die Erkenntnisse im Alltag um

- 60% der Befragten wurden zusatzlich sensibilisiert fir das Thema ,Alter und
alternde Belegschaften®

und Arbeitsmedizin




Ergebnisse der Evaluation durch die Unternehmensleitung
(Befragung der beteiligten FUhrungskrafte)

einige Anmerkungen (anonyme Befragung)

regelmaBige Wiederholungen von Vitalitatsuntersuchungen
Testergebnisse in schriftlicher Form

Ausdehnung auf Schichtflhrerebene

“ein gelungenes Vorgehen, Pravention allgemein verstandlich zu
vermitteln - sollte es haufiger geben®,

Jinteressanter Abgleich zwischen subjektiver Selbsteinschatzung und
objektiver Fremdbeurteilung®,

umfassendere Untersuchungen zur korperlichen Leistungsfahigkeit
Erforderlich (z.B. Ergometer....)

Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin




Mean WAI 3: Arztlich diagnostizierte Krankheiten

o
o

—1 Arzt
2 Krankenpflege (exam)
3 krankenpfl (nicht exam)
4 Pfarrer
—5 Priester
—— 6 anderer Akad
—— 8 Administration, low
9 Administration, med.
10 Feuerwehr/Rettung
11 Administration, high
12 Erzieher
14 Sozialarbeiter/in
15 manueller Arbeiter
— 17 Lehrkraft
18 Flhrungskrafte (Metallindustrie)

(@)

Mean WAI 3

e
Ol

4 99
3 ’ 5 Zahl der Punkte

Krankheiten
16+ 30+ 45+ . ,
Alter 1 :
2 3
3 3
(Unfallverletzungen, Erkrankungen des Muskel-Skelett-Systems, Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Atemwegserkrankungen, Psychische Erkrankungen, g+ 1

Neurologische und sensorische Erkrankungen,urologischen/gynékologische Erkrankungen, Hautkrankheiten, Tumore/Krebs, Hormon-/Stoffwechsel-
erkrankungen, Blutkrankheiten, Angeborene Erkrankungen, Alergien)
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* Die Fuhrungskrafte der untersuchten Stichprobe sind durch
ein hohes MaB an Vitalitat gekennzeichnet.

- Kalendarisches und biologisches Alter weichen erheblich
voneinander ab.

 Es gibt groBe interindividuelle Unterschiede zwischen Personen
dleichen kalendarischen Alters.

- Das kalendarische Alter ist wenig aussagefahig fur die
Einschatzung der Vitalitat einer Person.




M gut
[0 sehr gut

< 50 Jahre = 50 Jahre gesamt




